
各位 

2021 年４月 27 日 

カイゲンファーマ株式会社 

 

 

 

 

システム復旧のご報告 

 

 

2021年 4月 26日、早朝、弊社の基幹システムが、ランサムウェアに感染したため、弊社販売 

システム及びファイル管理システムに障害が発生しておりましたが、データの復元が完了し、 

現在、受注、出荷業務等を再開しております。 

 

この度、システム障害発生により、お取引先様には、ご迷惑をお掛けし大変申し訳ございません 

でした。 

 

今後は、対策・監視を更に強化し、安全な運営に万全を期してまいる所存でございます。  

 

ご迷惑をおかけいたしましたこと、重ねて深くお詫び申し上げます。 

 

以  上 

 
 

この件に関するお問い合わせ先 

カイゲンファーマ株式会社 

総務部 総務課 

電話 06-6202-8971 


